
Über uns
Der Pflegedienst, die DRK Nordrhein Soziale Dienste gGmbH, Sozialstation
Hilden ist Teil der DRK Nordrhein gGmbH, einer Tochtergesellschaft des DRK-
Landesverbandes Nordrhein e. V. Der Dienst wurde im Jahr 2015 gestartet und
mit der Übernahme eines bestehenden Pflegedienstes im Kreis Mettmann
etabliert.

Unser Leitbild
Unser Angebot richtet sich an alle, die Pflege brauchen – ob zeitlich begrenzt
aufgrund einer vorübergehenden Erkrankung oder langfristig für chronisch
Kranke.

Ambulante Pflege bei uns bedeutet nicht, seine Selbständigkeit aufzugeben,
sondern sich den Alltag in der vertrauten Umgebung durch professionelle Hilfe zu
erleichtern. Daher bieten wir Ihnen eine individuelle und auf Ihre Bedürfnisse
abgestimmte Versorgung, in die gezielt Fähigkeiten, Gewohnheiten und Wünsche
der Betroffenen in den Pflegeprozess eingebunden werden.

Unser Pflegeleitbild richtet sich nach dem Modell der deutschen Professorin und
Pflegewissenschaftlerin Monika Krohwinkel. Es hat den Erhalt von
Unabhängigkeit und Wohlbefinden des Menschen zum Ziel. Individuelle
Lebensgeschichte und -situation sowie die Förderung und Fähigkeit des
Menschen stehen daher im Zentrum.
Darüber hinaus ist unsere Arbeit geprägt durch die Grundsätze des Deutschen
Roten Kreuzes:
•    Menschlichkeit
•    Unparteilichkeit
•    Neutralität
•    Unabhängigkeit
•    Freiwilligkeit
•    Einheit
•    Universalität
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